REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO
ZDROWE DIETY OLGA PIWOWAR

§1 Postanowienia ogolne

. Ponizszy regulamin stanowi zasady jakie obowigzujg z korzystania sklepu internetowe zdrowe

diety Olga Piwowar. Regulamin okresla zasady korzystania ze sklepu internetowego

dostepnego pod adresem https://piwowar-dietetyk.pl/shop/ prowadzonego przez:

v' Nazwa firmy: DIETETYK OLGA PIWOWAR

v Nazwa skrécona: OLGA PIWOWAR

v Adres firmy: ul. Stefana Okrzei, nr 50, lok. 5, 25-526 Kielce

v" NIP: 6572973095

v REGON: 523037923

Sklep prowadzi sprzedaz produktéw cyfrowych w postaci diet dostepnych jako produkt do
pobrania.

. Kontakt ze Sprzedawca mozliwy jest pod adresem e-mail: piwowar.dietetyk(@gmail.com oraz

telefonicznie: +48 784 204 044

§2 Definicje

. Klient — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej, dokonujaca zakupu w Sklepie.

. Konsument — osoba fizyczna dokonujaca zakupu w celu niezwigzanym bezposrednio z jej
dziatalnos$cig gospodarcza lub zawodowa.

Sklep — serwis internetowy dostepny pod adresem https://piwowar-dietetyk.pl/shop/, za

posrednictwem ktorego Klient moze sktada¢ zamdwienia.
. Produkt — towar lub ustuga oferowana w Sklepie.
. Umowa sprzedazy — umowa zawierana pomi¢dzy Sprzedawca a Klientem na odlegtos¢ za

posrednictwem Sklepu.
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§3 Zasady korzystania ze Sklepu

Zakupy w Sklepie mogg by¢ dokonywane przez osoby pelnoletnie oraz osoby prawne.
Warunkiem zlozenia zamowienia jest akceptacja niniejszego regulaminu.

Klient zobowigzany jest do podania prawdziwych danych podczas sktadania zamowienia.
§4 Skladanie zamowien

ZamoOwienia mozna sktada¢ 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu.

W celu zlozenia zamdéwienia Klient wybiera Produkt, dodaje go do koszyka, wypelnia
formularz zaméwienia oraz dokonuje platnosci.

Po zlozeniu zamodwienia Klient otrzymuje potwierdzenie jego przyje¢cia na podany adres e-

mail.
§5 Ceny i platnosci

Ceny produktéw podane sg w ztotych polskich i1 zawieraja podatek VAT.
Dostepne formy ptatno$ci: szybkie ptatnosci online Przelewy24
Nie ma mozliwosci ptatnosci gotéwka

Platno$¢ za zamowienie powinna zosta¢ dokonana niezwlocznie po jego ztozeniu.
§6 Dostawa i realizacja zamowien

Produkty cyfrowe dostarczane sg na adres e-mail podany przez Klienta po zaksiggowaniu
platnosci.

Produkty fizyczne wysylane sg na adres podany przez Klienta w formularzu zamowienia.
Czas realizacji zamOwienia wynosi do 7 dni roboczych od momentu zaksiggowania platnosci.
Poniewaz produkt jest cyfrowy do pobrania nie ma opcji dostawy, klient pobiera plik na swoje

urzadzenie.
§7 Prawo odstapienia od umowy

Konsument ma prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni od dnia otrzymania Produktu bez

podania przyczyny.



Prawo odstgpienia nie przystuguje w przypadku:
v $wiadczenia ustug, jezeli Sprzedawca wykonat w pelni ustuge za wyrazng zgoda
Konsumenta,
v' dostarczania treSci cyfrowych, ktore nie sg zapisane na no$niku materialnym, jezeli
spetnianie §wiadczenia rozpoczeto si¢ za wyrazng zgodg Konsumenta.
Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia, Konsument musi poinformowaé Sprzedawce o swojej

decyzji w drodze jednoznacznego o§wiadczenia.
§8 Reklamacje

W przypadku stwierdzenia wad Produktu, Klient ma prawo do zlozenia reklamacji.

Reklamacje nalezy sktada¢ na adres e-mail: piwowar.dietetyk@gmail.com lub pisemnie na

adres siedziby Sprzedawcy.

Sprzedawca rozpatrzy reklamacj¢ w terminie 14 dni od jej otrzymania.
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